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प्रस्तावना 

नेपािको िंविधान र स्थानीय िरकार िञ्चािन ऐन, २०७४ िे तनर्दयष्ट गरेको स्थानीय तहको 
अधधकार क्षेत्र सभत्रको विकाि तनमायण िम्िन्धध कायय िंचािनको िाधग गाउँपासिकािे उपभोक्ता 
िसमतत गठन, पररचािन तथा व्यिस्थापन गनय आिश्यक देखिएकोिे सिमकोट गाउँपासिकािे यो 
काययविधध जारी गरेको छ ।  

परिच्छेद– १ 

प्रािम्भिक 

०. संक्षिप्त नाम ि प्रािभिः (०) यि काययविधधको नाम सिमकोट गाउँपासिकाको उपभोक्ता 
िसमतत गठन, दताय , पररचािन तथा व्यिस्थापन काययविधध, २०७४ रहेको छ ।  

(२) यो काययविधध तुरुधत प्रारम्भ हुनेछ । 

२. परििाषाः विषय िा प्रिङ्गिे अको अथय निागेमा यि काययविधधमा:– 

(क) “अध्यक्ष” भधनािे उपभोक्ता िसमततको अध्यक्षिाई िम्झनु पदयछ ।   

(ि) “आयोजना” भधनािे सिमकोट गाउँपासिका िो अधतरगतको िडािाट पूणय िा आंसिक िागत 
िाझेदारीमा िञ्चासित योजना िा काययक्रम िा आयोजना िा पररयोजनािाई िम्झनु पछय । 
र यििे सिमकोट गाँउपासिका गाऊँिभाबाट स्िीकृत भएको गैर िरकारी िंघ िस्था, गैर 
नाफामूिक िंस्था िा अधय िामुदातयक िंस्थाको आयोजना िमेतिाई जनाउनेछ । 

(ग) “उपभोक्ता” भधनािे आयोजनाबाट प्रत्यक्ष िाभान्धित हुने आयोजना िञ्चािन हुने क्षेत्र 
सभत्रका व्यन्क्तिाई जनाउछ ।  

(घ) “उपभोक्ता िसमतत” भधनािे आयोजनाको तनमायण, िञ्चािन, व्यिस्थापन र ममयत िम्भार 
गनयको िाधग उपभोक्तािे आफूहरू मध्येबाट गठन गरेको िसमतत िम्झनु पदयछ । 

(ङ) “कायायिय” भधनािे गाउँपासिकाको कायायियिाई बुझाउँछ । िो िब्दिे िडा कायायिय िमेतिाई 
बुझाउनेछ ।  

(च) “काययपासिका” भधनािे गाऊँ/नगर काययपासिकािाई िम्झनु पदयछ । 

(छ) “ठूिा मेसिनरी तथा उपकरण” भधनािे िातािरणिाई अत्यधधक ह्राि परुय्ाउने प्रकृततका ठूिा 
मेसिनरी, उपकरण (बुिडोजर, एक्िाभेटर जस्ता) र श्रममिूक प्रविधधिाई विस्थावपत गने 
िािका मेसिनरी तथा उपकरण िम्झनु पदयछ। 

(ज) “पदाधधकारी” भधनािे उपभोक्ता िसमततका अध्यक्ष, उपाध्यक्ष, िधचि र कोषाध्यक्षिाई िम्झनु 
पदयछ ।  

(झ) “िडा” भधनािे सिमकोट गाऊँपासिका सभत्रका िडािाई िम्झनु पदयछ ।  



(ञ) “िडा अध्यक्ष” भधनािे आयोजना िञ्चािन भएको िडाको िडा अध्यक्षिाई िम्झनु पदयछ । 

(ट) “िदस्य”भधनािे उपभोक्ता िसमततका िदस्यिाई जनाउनछे र िो िब्दिे उपभोक्ता िसमततका 
पदाधधकारीिाई िमेत जनाउनेछ ।  

(ठ) “िम्झौता”भधनािे आयोजनाको तनमायण, िञ्चािन, व्यिस्थापन र ममयत िम्भार गनयको िाधग 
कायायिय र उपभोक्ता िसमततबीच भएको सिखित करारनामा िा कबुसियतनामािाई जनाउनेछ ।  

३. कार्यववधिको पालना गननयपननः(०)गाउँपासिका सभत्र कायायधियन हुने आयोजनाको तनमायण, 

िञ्चािन,ममयत िम्भार कायय गनयको िाधग गठन हुने उपभोक्ता िसमततिे पूणयरुपमा यो 
काययविधधको पािना गनुय पनेछ ।  

(२) कुि िागत रु ० करोडिम्म भएको तथा स्थानीय िीप, श्रोत र िाधन उपयोग हुने र 
स्थानीय स्तरमा कायय िम्पधन गनय िक्नेआयोजनाको कायायधियन उपभोक्ता िसमतत माफय त 
गनय िककनेछ ।  

 

परिच्छेद–२ 

उपिोक्ता सममततको गठन  दताय ि सञ्चालन 

 

४. उपिोक्ता सममतत गठनसभबन्िी व्र्वस््ाः  

(०) उपभोक्ता िसमतत गठन देहाय बमोन्जम गनुय पनेछ । 

(क) आयोजनाबाट प्रत्यक्ष िाभान्धित उपभोक्ताहरुको आम भेिाबाट अधधकतम िहभाधगतामा 
िम्बन्धधत आयोजनास्थिमा नै िातदेखि एघार (७ देखि ०० जना) िदस्यीय उपभोक्ता 
िसमतत गठन गनुयपनेछ । 

(ि)िसमतत गठनको िाधग आम भेिा हुने िमय, समतत, स्थान र भेिाको बबषय  त्यस्तो भेिा 
हुने समततिे कन्म्तमा िात र्दन (७ र्दन) अगाि ैिाियजतनक रुपमा जानकारी गराउनु पनेछ 
।  

(ग) गाउँपासिका स्तरीय आयोजना िञ्चािनको िाधग उपभोक्ता िसमततको गठन गदाय 
काययपासिकािे तोकेको काययपासिकाका िदस्य िा कायायियको प्रतततनधधको रोहिरमा गनुय 
पनेछ । 

(घ) िडास्तरीय आयोजना िञ्चािनको िाधग उपभोक्ता िसमतत गठन गदाय िम्िन्धधत िडाको 
िडा अध्यक्ष िा िडा िदस्य िा कायायियिे तोकेको कायायियको प्रतततनधधको रोहिरमा गनुय 
पनेछ । 

(ङ) उपभोक्ता िसमतत गठनको िाधग बोिाईएको भेिामा योजनाको िंक्षक्षप्त वििरण र िसमततको 
िंरचना िर्हतको जानकारी कायायियको प्रतततनधधिे गराउनु पनेछ । 



(च) उपभोक्ता िसमतत गठन गदाय िमािेिी सिद्धाधतको अििम्िन गनुय पने छ । िसमततमा 
कन्म्तमा तेत्तीि प्रततित (३३%) मर्हिा िदस्य हुनुपनेछ । िसमततको अध्यक्ष, िधचि र 
कोषाध्यक्षमध्ये कम्तीमा एकजना मर्हिा पदाधधकारी हुनुपनेछ ।  

(छ) एक व्यन्क्त एकभधदा बढी उपभोक्ता िसमततको िदस्य हुन पाउने छैन । िाथ ैिगोिका 
पररिारबाट एकजना भधदा बढी व्यन्क्त एउटै उपभोक्ता िसमततको िदस्य हुन पाइने छैन ।  

(ज) उपभोक्ता िसमततको गठन िकेिम्म िियिम्मत तररकािे गनुयपनेछ । िियिम्मत हुन 
निकेमा उपभोक्ताहरुको बहुमतबाट उपभोक्ता िसमततको गठन गररने छ । 

(झ) उपभोक्ताहरुको िागत िहभाधगतामा िञ्चािन हुने आयोजनाहरु उपभोक्ता िसमततबाट 
कायायधियन गनय प्राथसमकता र्दईनेछ । 

(ञ) उपभोक्ता िसमततिे िम्झौता बमोन्जम गनुय पने काम िसमतत आफैं िे गनुय गराउनु पनेछ । 
अधय कुनै तनमायण व्यििायी िा अधय व्यन्क्त िा िस्थािाई ठेक्कामा र्दई गनय गराउन 
पाइने छैन । 

(ट) कायायियिे आयोजना िञ्चािन एिम ्कायायधियनमा िंिग्न उपभोक्ता िसमततको असभिेि 
अनुिूची ० बमोन्जमको ढाँचामा व्यिन्स्थत गनुय पनेछ । 

२) उपभोक्ता िसमतत दताय देहाय बमोन्जम गनुय पनेछ । 

 क उपदफा (०) कि ् क ि ग घ बमन्जम गठन भएक उपभोक्ता िसमतत सिमकि६् 
गाउँपासिकामा िुल्क सिइ  दताय गनुय पनेछ । दताय भएकि ्उपभव्क्ता िसमततिे दताय प्रमाण 
पत्र सिनु पनेछ । 

ि  यिरी दताय भएका उपभव्क्रता िसमततहरू प्रत्येक िषयमा नविकरण गनुय पनेछ । 

ग नवििरण नभएका उ ििाइ माधय हुने छैन । िगातार दइु बषयिम्म नविकरण नगरेमा स्ित 
िारेज हुने छ । 

घ दताय भएका उ िका पदाधधकारी फेरीएमा पुन गाउँपासिकामा जानकारी गराइ अध्रयािधधका 
गनुय पनेछ ।  

 

५. उपिोक्ता सममततका सदस्र्को र्ोग्र्ताः  

(०) उपभोक्ता िसमततका िदस्यको योग्यता देहाय बमोन्जम हुनु पनेछ । 

 (क) िम्िन्धधत आयोजना क्षेत्रको स्थायी िासिधदा 
 (ि) ०८ िषय उमेर पुरा भएको ५९ बषय ननाघेको 
 (ग) फौजदारी असभयोगमा अदाितबाट किुरदार नठहररएको 
 (घ) िरकारी बाँकी बक्यौता िा पेश्की फछ्र्यौट गनय बाँकी नरहेको 
 (ङ) अधय उपभोक्ता िसमततमा िदस्यनरहेको 
दफा ० मा जुनिुकै कुरा िेखिएको भएतापतन जनप्रतततनधध,राजनीततक दिका पदाधधकारी, 
बहाििािा िरकारी कमयचारी र सिक्षक उपभोक्ता िसमततको िदस्यमा बस्न पाईने छैन । 



६.  उपिोक्ता सममततको काम, कतयब्र् ि अधिकािः उपभोक्ता िसमततको काम कतयब्य र अधधकार 
देहाय बमोन्जम हुनेछ ।  

 (क) िम्झौता बमोन्जमको कायय िम्पादन गने, 

 (ि) उपभोक्ताहरुिाई कायायियबाट प्राप्त िूचना तथा मागयदियनको जानकारी गराउने, 
(ग) िम्झौता बमोन्जम कायय िुरु गदाय कायायियबाट आिश्यक तनदेिन प्राप्त गनुय पने 

भए    प्राप्त गरेर मात्र िुरु गने, 

(घ) उपभोक्ता िसमततको कायय िम्पादनिाई प्रभािकारी बनाउन िसमततका िदस्यहरुको 
कायय विभाजन र न्जम्मेिारी बाँडफाँड गने, 

 (ङ) उपभोक्तािसमततका िदस्यहरुको क्षमता विकाि गने । 

(च) िम्झौता बमोन्जमको कामको पररमाण, गुणस्तर, िमय र िागतमा पररितयन गनुय पने 
 देखिएमा कायायियिाई अनुरोध गने, 

 (छ) आयोजनाको र्दगो व्यिस्थापन िम्बधधी आिश्यक अधय कायय गने । 

 

परिच्छेद – ३ 

कार्ायन्वर्न त्ा ब्र्वस््ापन 

 

७. आर्ोजना कार्ायन्वर्नः (०) कायायियिे आ.ि. िुरु भएको ०५ र्दन सभत्र उपभोक्ता 
िसमततबाट िंचािन हुने आयोजना, पररयोजना र काययक्रमहरु पर्हचान/छनौट गरी कायायधियन 
योजना बनाउनु पनेछ । उपभोक्ता िसमतत गठन पश्चात आयोजनाको ड्रईङ, डडजाईन र िागत 
अनुमान (नेपािी भाषामा तयार गररएको) स्िीकृत गरी उपभोक्ता िसमततिाई उपिब्ध गराउनु 
पनेछ । 

(२) आयोजनाको कायायधियनको िाधग उपभोक्ता िसमतत र काययियबीच अनुिूची २ बमोन्जमको 
ढाँचामा िम्झौता गनुयपनेछ । 

(३) आयोजनाको प्रकृतत हेरी कायायियिे िागत िहभाधगताको ढाँचा र अनुपात (नगद िा श्रमदान 
िा बस्तुगत) तोक्नु पनेछ । 

 

८. आर्ोजना सभझौताको लाधग आवश्र्क कागजातहरः (०) उपभोक्ता िसमततिे कायायियिँग 
िम्झौता गदाय तपसििमा उन्ल्िखित कागजातहरु पेि गनुयपनेछ  

(क) उपभोक्ता िसमतत गठन गने आम भेिाको तनणययको प्रततसिवप 

(ि) उपभोक्ता िसमततका िदस्यहरुको नागररकताको प्रततसिवप 

(ग) आयोजनाको िागत अनुमान वििरण 

(घ) उपभोक्ता िसमततबाट िम्झौताको िाधग न्जम्मेिारपदाधधकारी तोककएको उपभोक्ता 
िसमततको तनणयय  



(ङ) आयोजनाको कायायधियनको कायय तासिका । 

(च) िाता िञ्चािन गने पदाधधकारी तोककएको तनणयय र िाता िञ्चािनको िाधग आिश्यक 
कागजातहरु  

 

९. उपिोक्ता सममततको िमता ववकासः (०) कायायियिे आयोजनाको कायायधियन अगािै 
उपभोक्ता िसमततका पदाधधकारीहरुिाई तनम्न विषयमा असभमुखिकरण गनुय पनेछ 

(क) उपभोक्ता िसमततको काम, कतयब्य र अधधकार, 

(ि) िम्पादन गनुय पने कामको वििरण, काम िम्पधन गनुयपने अिधध, िागत र उपभोक्ताको 
योगदान 

(ग) तनमायण िामाग्रीको गुणस्तर र पररमाण 

(घ) िररद, रकम तनकािा प्रकृया, िचयको िेिाकंन र असभिेि व्यिस्थापन 

(ङ) कायायधियन र अनुगमन प्रकृया  

(च) िाियजतनक परीक्षण, योजनाको फरफारक र हस्ताधतरण  

(छ)  अधय आिश्यक विषयहरु ।  

 

१०. खाता सञ्चालनः (०) उपभोक्ता िसमततको िाता कायायियिे तोकेको बैंकमा िञ्चािन 
हुनेछ । 

(२) िसमततको िाता अध्यक्ष, कोषाध्यक्ष र िधचि गरी तीन जनाको िंयुक्त दस्तितबाट 
िञ्चािन हुनेछ । िाता िञ्चािकहरु मध्ये कन्म्तमा एकजना मर्हिा हुनु पनेछ । 

 

११. िनक्तानी प्रकृर्ाः(०) आयोजनाको भुक्तानी र्ददंा उपभोक्ता िसमततको नाममा रहेको बैक 
िातामाफय त र्दनु पनेछ । उपभोक्ता िसमततिे एक व्यन्क्त िा िस्थािाई एकिाि भधदा 
माधथको रकम भुक्तानी गदाय चेक माफय त मात्र गनुय पनेछ ।  

(२) उपभोक्ता िसमततिाई िम्झौता बमोन्जमको कामको प्राविधधक मूल्यांकन, कायय िम्पधन 
प्रततिेदन र अधय आिश्यक कागजातको आधारमा ककस्तागत र अन्धतम भुक्तानी र्दईनेछ ।  

(३) उपभोक्ता िसमततिे िम्पादन गरेको काम र भएको िचयको वििरण िसमततको बैठकबाट 
तनणयय गरी भुक्तानीको िाधग आिश्यक कागजात िर्हत कायायियमा पेि गनुयपनेछ । 

(४) आयोजनाको अन्धतम भुक्तानी हुनु भधदा अगाि ैकायायियबाट अनुगमन गने व्यिस्था 
समिाउनु पनेछ    

(५) आयोजना िम्पधन भई फरफारक गनुय भधदा अगाि ैउपभोक्ता िसमततिे अतनिायय रुपमा 
कायायियको प्रतततनधधको रोहिरमा िाियजतनक परीक्षण गनुय पनेछ । िाियजतनक परीक्षण 
प्रततिेदनको ढाँचा अनुिूची ३ बमोन्जम हुनेछ ।  



(६) उपभोक्ता िसमततिे आफूिे प्रत्येक ककस्तामा गरेको िचयको िूचना अनुिूची ४ बमोन्जमको 
ढाँचामा िाियजतनक गनुय पनेछ ।  

(७) आयोजनाको कुि िागत रु ३ िाि भधदा बढी भएका आयोजनाहरुको हकमाउपभोक्ता 
िसमततिे काम िुरु गनुय भधदा अगाि ैआयोजनाको नाम, िागत, िागत िाझेदारीको अिस्था, 
काम िुरु र िम्पधन गनुय पने अिधध िमेत देखिने गरी तयार गररएको अनुिूची ५ बमोन्जमको 
ढाँचामा आयोजना िूचना पाटी आयोजना स्थिमा राखु्न पनेछ  

(८) उपभोक्ता िसमततिाई िम्बन्धधत कायायियिे ड्रइङ्ग, डडजाइन, िागत अनुमान तयार गने, 

प्राविधधक िल्िाह र्दन,े जाँचपाि गने िगायत अधय प्राविधधक िहयोग उपिब्ध गराउनेछ । 
आयोजना कायायधियनको िमयमा कुनै कारणबाट कायायियिे प्राविधधक िेिा उपिब्ध गराउन 
निकेमा िम्झौतामा उल्िेि गरी तोककएको िचयको िीमा सभत्र रही उपभोक्ता िसमततिे 
करारमा प्राविधधक तनयुक्त गनय िा प्राविधधक िेिा सिन िक्नेछ । तर, ड्रइङ्ग, डडजाइन, िागत 
अनुमान, काययिम्पधन प्रततिेदन र भुक्तानी सिफाररिको कायय कायायियबाट नै हुनेछ । 

(९) उपभोक्ता िसमततबाट तनमायण हुने आयोजनाहरूको गुणस्तर कायम गने गराउने दातयत्ि र 
न्जम्मेिारी जनप्रतततनधध, िम्बन्धधत प्राविधधक कमयचारी, उपभोक्ता िसमतत र 
अनुगमनिसमततको हुनेछ ।  

(००) अनुकरणीय कायय गने उपभोक्ता िसमतत, प्राविधधक कमयचारी र िम्बन्धधत कमयचारीिाई 
िभाको तनणयय बमोन्जम िावषयक रूपमा उधचत पुरस्कार प्रदान गनय िककनेछ । 

(००) तोककएको िमयमा उपभोक्ता िसमतत गठन हुन निकेमा, िम्झौता हुन निकेमा िा 
िम्झौताको ितय बमोन्जम कायय िम्पादन हुन निकेमा कायायियिे अधय प्रकृयाद्िारा काम 
गराउन िक्नेछ ।   

 

१२. तनमायण कार्यको गनणस्ति सनतनम्श्चतता गननय पननः उपभोक्ता िसमततबाट िञ्चािन हुने 
आयोजना गुणस्तर िुतनन्श्चत गनुय िम्िन्धधत उपभोक्ता िसमततको कतयव्य हुनेछ । गुणस्तर 
िुतनन्श्चतता गनयको िाधग अधय कुराहरुको अततररक्त तनम्न विषयहरु पूणय रुपमा पािना 
गनुय पनेछ ।  

(क) तनमायण िामाग्रीको गुणस्तरः तनमायण िामाग्री ड्रइङ, डडजाईन र स्पेसिकफकेिन 
बमोन्जमको गुणस्तर कायम गनुय पनेछ । 

(ि) तनमायण विधध र प्रकृयाको गुणस्तरः तनमायण विधध र प्रकृया कायायियिँग भएको 
िम्झौता बमोन्जम गनुय पनेछ  

(ग) तनमायण काययको र्दगोपनाः उपभोक्ता िसमततबाट कायायधियन भएको योजनाको 
र्दगोपनाको िाधग िम्िन्धधत उपभोक्ता िसमततिे आिश्यक व्यिस्था गनुय पनेछ । 



(घ) गुणस्तर िुतनन्श्चत गने न्जम्मेिारीः उपभोक्ता िसमतत माफय त हुने कामको तनधायररत 
गुणस्तर कायम गने न्जम्मेिारी िम्बन्धधत काययको िाधग कायायियबाट िर्टएका 
प्राविधधक कमयचारी र उपभोक्ता िसमततको हुनेछ । 

(ङ) िगत राखु्न पनेः उपभोक्ता िसमततबाट हुने कामको िम्झौता बमोन्जमको िमय, िागत 
र गुणस्तरमा िम्पधन हुन निकेमा िम्िन्धधत प्राविधधक कमयचारीिाई िचेत गराउने र 
प्रकृतत हेरी आिश्यकता अनुिार कारिाही गनय िक्नेछ । त्यस्ता उपभोक्ता िसमततको 
िगत रािी उपभोक्ता िसमततका पदाधधकारीिाई तनन्श्चत िमयिम्मको िाधग अधय 
उपभोक्ता िसमततमा रही काम गनय तनषेध गनेछ । 

१३.अननगमन सममततको व्र्वस््ाः(०) आयोजना तोककएको गुणस्तर, पररमाण र िमयमा िम्पधन 
गनय गराउन उपभोक्ता िसमततिे िम्पादन गने काययको अनुगमन गरी आयोजनाको गुणस्तर, 

पररमाण िुतनन्श्चत गनय दफा ४ (०) (क) बमोन्जमको भेिाबाट कन्म्तमा एक जना मर्हिा 
िर्हत ३ िदस्यीय एक अनुगमन िसमतत गठन गनुय पनेछ । 

(२) अनुगमन िसमततको काम, कतयव्य अधधकार देहाय बमोन्जम हुनेछः 
(क) आयोजनाको कायायधियनमा िहजीकरण गने तथा देखिएका बाधा, व्यिधान र िमस्या 

िमाधानका िाधग आिश्यक िमधिय गने,  

(ि) आयोजनाको कायायधियन काययतासिका अनुिार काम भए नभएको यकीन गने र नगरेको 
पाइएमा िम्बन्धधत पक्षिाई िचेत गराउने,    

(ग) आिश्यक अधय कायय गने । 

 

 

 

 

परिच्छेद– ४ 

ववववि 
 

१४. अन्र् संस््ाबाट कार्य गिाउन सककनेःयि काययविधध बमोन्जम उपभोक्ता िसमततबाट गररने 
कायय िाभग्राही िमहू,िामुदातयक िंस्था जस्तै िामुदातयक िन, िामुदातयकस्तरका िहकारी 
िंस्थाहरू, टोि विकाि िंस्था, आमा िमहू, कृवष िमूह, कानुन बमोन्जम गठन भएका अधय 
िामुदातयक िंगठन जस्ता िंस्थाहरुबाट स्थानीय उपभोक्ताहरुको आमभेिाबाट तनणयय भई 
आएमा यस्ता िंस्थाहरुबाट यि काययविधध बमोन्जम कायय िचंािन गनय/गराउन िककने छ । 

१५. सहम्जकिण ि सहर्ोग गननय पननःउपभोक्ता िसमततिे आयोजनाको िुपररिेक्षण, 

अनुगमन/तनरीक्षण गनय कायायियबाट आएको अनुगमन िसमतत, पदाधधकारी िा कमयचारीिाई 
आिश्यक वििरण उपिव्ध गराउने तथा आयोजनास्थि अनुगमनको िाधग िहन्जकरण र 
िहयोग गनुय पनेछ । 



१६. उपिोक्ता सममततको दातर्त्वःउपभोक्ता िसमततिे कायायियिँग भएको िम्झौता बमोन्जमको 
कायय िम्पादन गदाय कायायियिे तोकेका ितयहरुको अततररक्त तनम्न दातयत्ि िहन गनुय पनेछ 
। 

(क) आयोजनाको र्दगो व्यिस्थापनको िाधग ममयत िम्भार गने िम्बधधी आिश्यक कायय, 
(ि) आयोजना कायायधियनबाट पनय िक्ने िातािरणीय िधतुिन कायम गने िम्बधधी 
कायय, 
(ग) अधय आयोजनाहरुिँग अधतरिम्बधध कायम गनुयपने, 

(घ) अिि नागररकको आचरण पािना गनुयपने । 

(ङ) उपभोक्ता िसमततिे आयोजनाको फरफारकको िाधग कायायियमा कागजात पेि गदाय 
अनुिूची ६ बमोन्जमको ढाँचामा आयोजनाको भौततक तथा विवत्तय प्रततिेदन पेि गनुय 
पनेछ ।  

१७.मापदण्ड बनाउन सक्नेः(०) आयोजनाको गुणस्तर िुतनन्श्चतताको िाधग कायायियिे अनुगमन, 

मुल्याङ्कन गरी िम्िन्धधत उपभोक्ता िसमततिाई िल्िाह, िुझाि र आिश्यकता अनुिार 
तनदेिन र्दन ेतथा िमधिय गनुय पनेछ. 

(२) उपभोक्ता िसमततबाट िञ्चािन हुने आयोजनाको प्रकृतत हेरी गुणस्तर िुतनन्श्चतता 
गने प्रयोजनको िाधग कायायियिे थप मापदण्ड तथा मागयदियन बनाई िाग ुगनय िक्नेछ 
। 

 

 

  



अननसचूी १ 

(कार्यववधिको दफा ४ (१) ट सगं सभबम्न्ित) 

उपिोक्ता सममततको लगत 

मसमकोट गाउँपामलका 

आ.ि. 

क्र.स. 
 

उपिोक्ता सममततको 
नाम ि ठेगाना 

पदाधिकािीको नाम ि सभपकय  न.ं गठन ममतत बैंकको नाम खाता न.ं 
अध्र्ि उपाध्र्ि सधचव कोषाध्र्ि 

        

 
        

 
        

 
        

 
        

 
        

 
 

 

 

  



अननसूची २ 
कार्यववधिको दफा ७(२) सँग सभवम्न्ित) 

मसमकोट गाउँपामलका 
र्ोजना सभझौता फािाम 

०. िम्झौता गने पक्ष र आयोजनाः 
क) उपभोक्तािसमततको वििरणः 
 ०. नामः 
 २. ठेगानाः 
ि) आयोजनाको वििरणः 
 ०. नामः 
 २. आयोजना स्थिः 
 ३ उद्देश्यः 
 ४. आयोजना िुरु हुने समततः 
२. आयोजनाको िागत िम्िन्धध वििरणः 
 क) िागत अनुमान रु 

 ि) िागत व्यहोने स्रोतहरु 

 ०. कायायियः 
 २. उपभोक्ता िसमततः 
 ३. अधयः  

ग) बस्तुगत अनुदानको वििरण  िामाग्रीको नाम    एकाई 

 ०. िंघबाट  

 २.प्रदेिबाट 

 ३. स्थानीय तहबाट 

 ४. गैह्रिरकारी िंघिंस्थाबाट  

 ५. विदेिी दात ृिंघ िंस्थाबाट  

 ६. उपभोक्ता िसमततबाट  

 ७. अधय तनकायबाट  

घ) आयोजनाबाट िाभान्धित हुनेः 
 ०. घरपररिार िंखयाः 
 २. जनिंखयाः 
 ३. िंगर्ठत िंस्थाः 
४= अधयः  

३. उपभोक्ता िसमतत÷िमुदायमा आधाररत िंस्था÷गैह्रिरकारी िंस्थाको वििरणः 
क) गठन भएको समततः 
ि) पदाधधकारीको नाम र ठेगाना (नागररकता प्रमाणपत्र नं. र न्जल्िा) 

०. अध्यक्ष 

२. उपाध्यक्ष 

३. कोषाध्यक्ष 

४. िधचि 

५. िदस्य 

६. िदस्य 

७. िदस्य 

ग) गठन गदाय उपन्स्थत िाभान्धितको िंखयाः 



४. आयोजना िञ्चािन िम्िन्धध अनुभिः 
५.उपभोक्ता िसमतत िमुदायमा आधाररत िंस्था÷गैह्रिरकारी िंस्थािे प्राप्त गने ककस्ता वििरणः 
ककस्ताको क्रम  समतत  ककस्ताको रकम  तनमायण िमाग्री पररमाण    कैकफयत 

पर्हिो 
दोश्रो 
तेश्रो 
जम्मा 
६. आयोजना ममयत िंभार िम्बधधी व्यिस्था  

क)आयोजना ममयत िंभारको न्जम्मा सिने िसमतत÷िंस्थाको नामः 
ि) ममयत िम्भारको िम्भावित स्रोत (छ छैन िुिाउने) 

 जनश्रमदानः 
 िेिा िुल्कः 
 दस्तुर, चधदाबाट  

 अधय केही भएः  

 

 

सभझौताका शतयहर 

उपिोक्ता सममततको म्जभमेवािी त्ा पालना गरिने शतयहरः 
०. आयोजना समतत ...............................देखि िुरु गरी समतत........................िम्ममा 
पुरा गनुय पनेछ । 
२= प्राप्त रकम तथा तनमायण िामाग्री िम्िन्धधत आयोजनाको उद्धेश्यका िाधग मात्र प्रयोग गनुयपनेछ । 
३= नगदी, न्जधिी िामानको प्राप्ती, िचय र बाँकी तथा आयोजनाको प्रगतत वििरण राखु्न पनेछ । 
४= आम्दानी िचयको वििरण र काययप्रगततको जानकारी उपभोक्ता िमूहमा छिफि गरी अको ककस्ता माग गनुय पनेछ । 
५= आयोजनाको कुि िागत भधदा घटी िागतमा आयोजना िम्पधन भएको अिस्थामा िो मुताविकनै अनुदान र श्रमदानको 

प्रततित तनधायरण गरी भुक्तानी सिनु पनेछ । 
६. उपभोक्ता िसमततिे प्राविधधकको राय, परामिय एिं तनदेिन अनुरुप काम गनुय पनेछ ।  

७= उपभोक्ता िसमततिे आयोजनािंग िम्िन्धधत विि, भरपाईहरु, डोर हान्जरी फारामहरु, न्जधिी नगदी िाताहरु, िसमतत÷िमुहको 
तनणयय पुन्स्तका आर्द कागजातहरु कायायियिे मागेको बित उपिव्ध गराउनु पनेछ र त्यिको िेिापरीक्षण पतन गराउनु 
पनेछ । 

 

८. कुनै िामाग्री िररद गदाय आधतररक राजस्ि कायायियबाट स्थायी िेिा नम्िर र मुल्य असभबदृ्धध कर दताय प्रमाण पत्र प्राप्त 
व्यन्क्त िा फमय िंस्था िा कम्पनीबाट िररद गरी िोही अनुिारको विि भरपाई आधधकारीक व्यन्क्तबाट प्रमाखणत गरी पेि 
गनुय पनेछ । 

९.  मूल्य असभबदृ्धध कर (VAT)िाग्ने बस्तु तथा िेिा िररद गदाय रु २०,०००।– भधदा बढी मूल्यको िामाग्रीमा अतनिायय रुपमा 
मूल्य असभबदृ्धध कर दताय प्रमाणपत्र प्राप्त गरेका व्यन्क्त फमय िंस्था िा कम्पनीबाट िररद गनुय पनेछ । िाथै उक्त 
वििमा उन्ल्िखित म.ुअ.कर बाहेकको रकममा ०.५% अग्रीम आयकर बापत करकट्र्ट गरी बाँकी रकम मात्र िम्िन्धधत 
िेिा प्रदायकिाई भुक्तानी हुनेछ । रु २०,०००।– भधदा कम मूल्यको िामाग्री िररदमा पान नम्िर सिएको व्यन्क्त िा 
फमयबाट िररद गनुय पनेछ । अधयथा िररद गने पदाधधकारी स्ियम ्न्जम्मेिार हुनेछ । 

००. डोजर रोिर िगायतका मेसिनरी िामान भाडामा सिएको एिम ्घर बहािमा सिई विि भरपाई पेि भएको अिस्थामा ००% 

प्रततित घर भाडा कर एबम ्बहाि कर ततनुय पनेछ । 
००. प्रसिक्षकिे पाउने पाररश्रसमक एिम ्िहभागीिे पाउने भत्तामा प्रचसित तनयमानुिार कर िाग्नेछ । 
०२. तनमायण काययको हकमा िुरु िागत अनुमानका कुनै आईटमहरुमा पररियतन हुने भएमा अधधकार प्राप्त व्यन्क्त÷कायायियबाट 

िागत अनुमान िंिोधन गरे पश्चात मात्र कायय गराउनु पनेछ । यिरी िागत अुनमान िंिोधन नगरी कायय गरेमा 
उपभोक्ता िसमतत÷िमुहनै न्जम्मेिार हुनेछ । 



०३. उपभोक्ता िसमततिे काम िम्पधन गररिकेपतछ बाँकी रहन गएका िप्ने िामानहरु ममयत िंभार िसमतत गठन भएको भए 
िो िसमततिाई र िो नभए िम्िन्धधत कायायियिाई बुझाउनु पनेछ । तर ममयत िसमततिाई बुझाएको िामानको वििरण 
एक प्रतत िम्िन्धधत कायायियिाई जानकारीको िाधग बुझाउनु पनेछ । 

०४. िम्झौता बमोन्जम आयोजना िम्पधन भएपतछ अन्धतम भुक्तानीको िाधग काययिम्पधन प्रततिेदन, नापी ककताि, प्रमाखणत 
विि भरपाई, योजनाको फोटो, िम्िन्धधत उपभोक्ता िसमततिे आयोजना िंचािन गदाय भएको आय व्ययको अनुमोदन 
िर्हतको तनणयय, उपभोक्ता भेिाबाट भएको िाियजतनक िेिा परीक्षणको तनणययको प्रततसिपी तथा िम्िन्धधत कायायियको 
िडा कायायियको सिफाररि िर्हत अन्धतम ककस्ता भुक्तानीको िाधग तनिेदन पेि गनुय पनेछ । 

०५. आयोजना िम्पधन भएपतछ कायायियबाट जाँचपाि गरी फरफारकको प्रमाणपत्र सिनु पनेछ । िाथै आयोजानाको आिश्यक 
ममयत िंभारको व्यिस्था िम्िन्धधत उपभोक्ताहरुिे नै गनुय पनेछ । 

०६. आयोजना कायायधियन गने िमुह िा उपभोक्ता िसमततिे आयोजनाको भौततक तथा वित्तीय प्रगती प्रततिेदन अनुिूची ६ को 
ढाँचामा िम्झौतामा तोककए बमोन्जम कायायियमा पेि गनुय पनेछ । 

०७. आयोजनाको दीगो िञ्चािन तथा ममयत िंभारको व्यिस्था गनुय पनेछ । 
०८. आयोजनाको ििै काम उपभोक्ता िसमतत÷िमुहको तनणयय अनुिार गनुय गराउनु पनेछ । 
 

 

कार्ायलर्को म्जभमेवािी त्ा पालना गरिने शतयहरः 
 

०. आयोजनाको िजेट, उपभोक्ता िसमततको काम, कतयव्य तथा अधधकार, िररद, िेिाङ्कन, प्रततिेदन आर्द विषयमा उपभोक्ता 
िसमततका पदाधधकारीहरुिाई अनुसिक्षण काययक्रम िञ्चािन गररनेछ ।  

२. आयोजनामा आिश्यक प्राविधधक िहयोग कायायियबाट उपिव्ध गराउन िककने अिस्थामा गराईनेछ र निककने अिस्था 
भएमा उपभोक्ता िसमततिे बाह्य बजारबाट िेिा परामिय अधतगयत िेिा सिन िक्नेछ ।  

३. आयोजनाको प्राविधधक िुपररिेक्षणका िाधग कायायियको तफय बाट प्राविधधक िटाईनेछ । उपभोक्ता िसमततबाट भएको कामको 
तनयसमत िुपररिेक्षण गने न्जम्मेिारी तनज प्राविधधकको हुनेछ ।  

४. पेश्की सिएर िामो िमयिम्म आयोजना िंचािन नगने उपभोक्ता िसमततिाई कायायियिे तनयम अनुिार कारिाही गनेछ । 
५. श्रममुिक प्रविधधबाट कायय गराउने गरी िागत अनुमान स्िीकृत गराई िोही बमोन्जम िम्झौता गरी मेसिनरी उपकरणको 

प्रयोगबाट कायय गरेको पाईएमा त्यस्तो उपभोक्ता िसमततिंग िम्झौता रद्ध गरी उपभोक्ता िसमततिाई भुक्तानी गररएको 
रकम मुल्यांकन गरी बढी भएको रकम िरकारी बाँकी िरह अिुि उपर गररनेछ । 

६. आयोजना िम्पधन भएपतछ कायायियबाट जाँच पाि गरी फरफारक गनुय पनेछ । 
७. आिश्यक कागजात िंिग्न गरी भुक्तानी उपिव्ध गराउन िम्िन्धधत उपभोक्ता िसमततबाट अनुरोध भई आएपतछ उपभोक्ता 

िसमततको बैंक िातामा भुक्तानी र्दनु पनेछ ।  

८. यिमा उल्िेि नभएका कुराहरु प्रचसित कानून िमोन्जम हुनेछ । 
 

माधथ उल्िेि भए बमोन्जमका ितयहरु पािना गनय हामी तनम्न पक्षहरु मधजुर गदयछौं । 
 

 

उपभोक्ता िसमतत÷िमुहको तफय बाट    कायायियको तफय बाट 

दस्तित...................     दस्तित............. 

नाम थर.....................     नाम थर............. 

पद.............................     पद................. 

ठेगाना..........................     ठेगाना.................. 

िम्पकय  नं......................     िम्पकय  नं............... 

समतत............................     समतत.................... 

  



 अननसचूी ३ 
(काययविधधको दफा ०० (५) िँग िम्िन्धधत) 

िाियजतनक परीक्षण फारामको ढाँचा पेि गरेको कायायिय.......... 
०. आयोजनाको नामः      क) स्थिः 
ि) िागत अनमुानः        ग) आयोजना िरुू हुने समततः  घ) आयोजना िम्पधन हुने समततः  
२. उपभोक्ता िसमतत÷िामदुातयक िसं्थाको   क) नामः   
क) अध्यक्षको नामः   ि) िदस्य िखंयाः      मर्हिाः    पुरूषः  
३. आम्दानी िचयको वििरणः  
क) आभदानीतफय  जभमाः 

आभदानीको श्रोत (कहाँबाट कतत नगद त्ा 
म्जन्सी प्राप्त िर्ो 
खनलाउने)
 

िकम वा 
परिमाण
 

कैकफर्त 

िकम वा परिमाण कैकफर्त 
 

   

   

ख) खचयतफय  
खचयको ववविण दि परिमाण जभमा 

०. िामाग्री (के के िामाग्री िररद भयो ?)    

२. ज्यािा (के मा कतत भुक्तानी भयो ?)    

    

    

३. श्रमदान (कतत जनािे श्रमदान गरे ?)    

    

    

४. व्यिस्थापन िचय (ढुिानी तथा अधय िचय)    

    
 

ग) मौज्दात  

 ववविण  िकम वा परिमाण  कैकफर्त 
० नगद   

बैंक   

व्यन्क्तको न्जम्मा   

२ िामग्रीहरु   

घ) िनक्तानी ददन बाँकी 
ववविण िकम वा परिमाण 

  

४. सभपन्न आर्ोजनाको लक्ष्र् त्ा प्रगतत ववविण 

 

कामको ववविण लक्ष्र् प्रगतत 
   

५. आयोजनाि ेपु¥याएको िाभ तथा प्रत्यक्ष रूपमा िाभान्धित जनिंखया (आयोजना िञ्चािन भएको स्थानका उपभोक्ताहरू) ।  

६. आयोजना िञ्चािन गदाय आयोजक िंस्थामा कामको न्जम्मेिारी बाँडफाँड (कि किि ेकस्तो कस्तो कामको न्जम्मेिारी सिएका धथए<िुिाउने) 

उपन्स्थततः 
० 
२ 
३ 
४ 
५ 
रोहिरः नामथरः      पदः   समततः 
द्रष्टव्यः िाियजतनक पररक्षण काययक्रममा उपन्स्थत िरोकारिािाहरुको उपन्स्थतत अतनिायय रूपमा िंिग्न हुनुपनेछ । 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

अननसूची ४ 
-काययविधधको दफा ०० (६) िँग िम्िन्धधत) 

िचय िाियजतनक िूचना फाराम 

 

ममततः २०  ।   ।   .  

१. आर्ोजनाको नामः—        २. आर्ोजना स््लः—  

३. ववतनर्ोम्जत वजेटः—  ४. आर्ोजना म्स्वकृत िएको आ.वः—  ५. आर्ोजना सभझौता िएको ममततः—  

६. काम सभपन्न गननय पनन ममततः—     ७. काम सभपन्न िएको ममततः—  

८. उ.स. को बैठकल ेखचय स्वीकृत गिेको ममततः—    

आभदानी ि खचयको ववविण 

       

आभदानी खचय 
ववविण िकम रू ववविण िकम 

प्रथम ककस्ता  ज्यािा  

दोश्रो ककस्ता  तनमायण िामाग्री िररद  

तेश्रो ककस्ता  ढुिानी  

जनश्रमदान  भाडा  

िस्तगुत िहायता  व्यिस्थापन िचय  

िागत िहभाधगता    

    

    

 

उपयुयक्तानिुारको आम्दानी तथा िचय वििरण यथाथय हो । यिमा िबै आम्दानी तथा िचयहरु िमािेि गररएको छ । िाथ ैउपभोक्ताहरुको प्रत्यक्ष 
िहभाधगतामा आयोजना कायायधियन गररएको छ । यिको एक प्रतत िडा कायायियमा िमेत पेि गररएको छ ।  
 

......................   ...............................                 

 ...............................  

  कोषाध्यक्ष                           िधचि           अध्यक्ष   

 

  

 

 

  



अननसूची ५ 

-काययविधधको दफा ००(७) िंग िम्िन्धधत) 

आयोजना िूचना पाटीको नमूना 

०.  आयोजनाको नामः 

२. आयोजना िंचािन गने कायायिय/काययक्रमको नामः 

३. उपभोक्ता िसमततको अध्यक्षको नाम र िम्पकय  नं.M 

४. आयोजनाको कुि िागत रकम रुः 

 ४.०. आयोजनामा कायायियबाट व्यहोने िागत रुः 

 ४.२. जनिहभाधगताबाट व्यहोने िागत रकम रुः 

 ४.३. आयोजनामा िगानी गने अधय तनकायको नाम  र व्यहोने िागत रकम रुः 

५. आयोजना िम्झौता समततः 

६. आयोजना िम्पधन गने समततः 

७. आयोजनाबाट िाभान्धित जनिंखयाः 

  



 

अननसचूी ६ 
-काययविधधको दफा ०६(ङ) िँग िम्िन्धधत) 

उपभोक्ता िसमततको भौततक तथा वित्तीय प्रगतत प्रततिेदन 

वििरण पेि गरेको कायायिय.................... 
 

०. आयोजनाको वििरण  
आयोजनाको नामः     िडा न.ंM टोि÷बस्तीः   उपभोक्ता िसमततका अध्यक्षः िधचिः  

२. आयोजनाको िागतः प्राप्त अनदुान रकम रू. ............................  चधदा रकम 
रू...................... जनिहभाधगता रकम रू. ==============   जम्मा रकम रू. 
............................. 

३. हाििम्मको िचय रू. ============== 
क. कायायियबाट प्राप्त रकम रू............. 
०. तनमायण िामग्रीमा (सिमेधट, छड, काठ, ढंुगा िा फुिा, धगट्टी, उपकरण आर्द) रू. .  
२. ज्यािाः–  दक्ष रूः–     अदक्ष रू.        जम्मा रू.  
३. मििधद िामान (कवप, किम, मिी, कागज आर्द) रू.   ४. दैतनक भ्रमण भत्ता (िम्झौतामा स्िीकृत भए) रू.   
५. प्राविधधक तनरीक्षण बापत िचय (िम्झौतामा स्िीकृत भए) रू.     

६. अधय   
ि. जनिहभाधगताबाट व्यहोररएको िचय रूः ................... श्रमको मलू्य बराबर रकम रू. .......................  

न्जधिी िामान मलू्य बराबर रकम रू. .............   कूि जम्मा रू. ............. 
४. प्राविधधक प्रततिेदन बमोन्जम मलू्यांकन रकम रू. ............. 
५. उपभोक्ता िमहूको तनणयय बमोन्जम÷िमीक्षाबाट िचय देखिएको रू. ............. 
६. कायायधियनमा देखिएका मखुय िमस्याहरूः क. ि. ग.  
७. िमाधानका उपायहरू  
क.  
ि. 
ग.  
८. कायायियबाट र अधय तनकायबाट अनगुमन भए अनगुमनको िझुािः  
 

 

९. हाि माग गरेको ककस्ता रकम रू.  
००. मखुय िचय प्रयोजन  
 

००. प्राप्त रकम आयोजना बाहेक अधय काययमा िचय गने गराउन ेछैनौ ।   
 

 

.............           .............    .............  ............. 

तयार गने  िधचि   कोषाध्यक्ष   अध्यक्ष 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    िएको ववविण      ्प्ननपनन ववविण  

सिमकोट गाँउपासिकाको उपभोक्ता 
िसमतत गठन पररचािन तथा 

व्यिस्थापन िम्बन्धध काययविधध २०७५ 
पर्हि िंिोधन २०८३ 

 

सिमकोट गाँउपासिकाको उपभोक्ता िसमतत गठन, 

दताय पररचािन तथा व्यिस्थापन िम्बन्धध 

काययविधध २०७५ पर्हि िंिोधन २०८३ 

 

४. पररच्छेद–२ 

उपभोक्ता िसमततको गठन  दताय र 
िञ्चािन 

  

४. उपभोक्ता िसमतत दताय गठन िम्बधधी 
व्यिस्थाः  

 

(२) उपभोक्ता िसमतत दताय देहाय बमोन्जम गनुय 
पनेछ । 

 क उपदफा (०) को क ि ग घ बमन्जम गठन 
भएक उपभोक्ता िसमतत सिमकोट 
गाउँपासिकामा िुल्क सिइ  दताय गनुय पनेछ । 
दताय भएकि ्उपभोक्ता िसमततिे दताय प्रमाण 
पत्र सिनु पनेछ । 

ि  यिरी दताय भएका उपभोक्ता िसमततहरू 
प्रत्येक िषयमा नविकरण गनुय पनेछ । 

ग नवििरण नभएका उ ििाइ माधय हुने छैन । 
िगातार दइु बषयिम्म नविकरण नगरेमा स्ित 
िारेज हुने छ । 

घ दताय भएका उ िका पदाधधकारी फेरीएमा पुन 
गाउँपासिकामा जानकारी गराइ अध्यािधधका 
गनुय पनेछ ।  

 
 


